《淮安市有轨电车管理办法（征求
意见稿）》起草说明

为进一步加强我市有轨电车规划、建设、运营和安全管理，保障有轨电车运营秩序和交通安全，满足人民群众“安全便捷、经济舒适”的出行需求，根据市政府2024年规范性文件制定计划，结合我市实际，淮安市交通运输局组织起草了《淮安市有轨电车管理办法（征求意见稿）》（以下简称“办法”）。现将起草情况说明如下：
一、淮安有轨电车基本情况
现代有轨电车作为一种中等运量的城市地面轨道交通系统，具有大容量、高效率、低碳环保、舒适安全和建设周期短、运营成本低、环境适应性强等特点。推进我市现代有轨电车发展，是完善公共交通结构体系、落实公交优先发展战略的有效途径，是提倡绿色出行的客观要求，方便广大人民群众出行等具有重要意义。
淮安现代有轨电车1号线西起市体育馆，沿交通路至大运河广场北侧，经和平路至水渡口广场，向南沿翔宇大道、楚州大道至淮安区商贸城。线路全长约20.07km，共设车站23座，平均站间距0.913km。淮安有轨电车1号线于2015年12月28日开通运营，至今已安全运行超1100万公里，累计运送乘客超5000万人次，运行准点率、运行图兑现率均在99.5%以上，运营指标居行业前列。规划中的淮安有轨电车2号线拟西起古末口站（与已运营的1号线衔接），向东沿翔宇大道至铁云路，经铁云路向北下穿新长铁路后连接城东路至淮启路，并沿淮启路到达淮安东站，线路全长约7.42公里，初设站台10个。项目涵盖有轨电车2号线轨道工程，同步实施沿线道路路段拓宽、翻新，以及相关市政改造工程，拟建总投资约16.8亿。
二、《办法》起草的背景
2015年，淮安市现代有轨电车1号线开通运营，市政府出台了《淮安市现代有轨电车交通运营管理办法》，市交通运输局出台了《淮安市有轨电车乘车规则》《淮安市有轨电车运营服务规范》等配套文件，为规范有轨电车运营管理，保障有轨电车安全运行，提升有轨电车服务水平发挥了重要作用。原《办法》对有轨电车保护区管理、禁止性行为等方面有相应的规定，但操作性不强，在作业审批、职责划分等方面还有待进一步明确。运营8年多来，在有轨电车交通设施安全保护区内，已发生4次高压电缆被破坏和5次轨道异常沉降事件，存在未批先建、深基坑开挖且未制定符合相关标准要求的保护方案的违法情形，以及多次发生非法拦截有轨电车、横穿轨行区等危险行为，严重威胁了有轨电车的运营秩序和交通安全。
2018年以来，国家、交通部和江苏省相继出台了新的法规、规章等文件，主要有《关于保障城市轨道交通安全运行的意见》（国办发﹝2018﹞13号）、《城市轨道交通运营管理规定》（交通运输部令2018年第8号）、《关于切实保障城市轨道交通安全运行的实施意见》（苏政发﹝2018﹞111号）等文件。以上文件对城市轨道交通保护区的管理要求、禁止性行为以及相关单位的职责等内容有了进一步的明确。
省内南京、苏州、无锡等市的城市轨道交通安全保护区均有相关文件规范，有助于城市轨道交通安全保护区管理，降低安全风险，减少安全事故。可为我市制定新的管理办法提供可行性参考。
三、《办法》制定的过程
2023年，《淮安市有轨电车管理办法》列为市政府规章调研项目，淮安市交通运输局联合淮安现代公交集团（原电车公司）成立起草工作小组，启动《办法》调研工作。起草工作小组通过书面调研，汲取苏州、武汉、嘉兴等地有轨电车管理工作的优秀做法，形成《办法》初步调研稿，并完成有关法律法规文本汇编。
2024年，《市政府2024年度立法和行政规范性文件制定工作计划的通知》（淮政办发〔2024〕5号）明确，《办法》是市政府2024年行政规范性文件正式项目，因单位名称及人员职责调整，3月份淮安市交通运输局牵头重新成立了起草工作小组，4月初，起草工作小组召开了多次《办法》起草讨论会，对2023年制定的调研稿进行讨论完善。4月18日-19日，市交通运输局会同市现代公交集团邀请市交警支队、市公交分局和市住建等相关人员，组成团队赴嘉兴市开展有轨电车专题调研。5月14日，商请市公安局、住建局、城管局、发改委等部门召开第一次征求意见稿征求意见座谈会，梳理各职能部门提出的意见和建议，充分采纳、修改完善后形成目前的第二次征求意见稿。
[bookmark: _Hlk102564781]四、《办法》需要说明的主要问题
《办法》（第二次征求意见稿）共计八章三十六条，主要包括总则、规划与建设管理、保护区管理、运营管理与服务、安全管理、应急管理、其他、法律责任及附则等内容。在起草过程中，为解决有轨电车在实际运营生产中存在的问题和困难，体现淮安有轨电车特色，主要做了以下制度设计：
一是加强有轨电车保护区安全管理。根据《城市轨道交通运营管理规定》（交通运输部令2018年第8号）、《关于切实保障城市轨道交通安全运行的实施意见》（苏政发﹝2018﹞111号）等文件的有关规定和要求，在城市轨道交通保护区内进行相关作业的，作业单位应当按照有关规定制定安全防护方案，经运营单位同意后，依法办理相关手续并对作业影响区域进行动态监测。《办法》将进一步明确有轨电车保护区范围内挖掘、顶管等施工管理流程，确保施工安全防护方案可行，保障有轨电车乘客生命财产安全。
二是补充完善了危害有轨电车的禁止性行为及应承担的责任。省内外南京、苏州、无锡、嘉兴等地相继出台相关法律法规或规范性文件，均明确了危害城市轨道交通禁止性行为的处罚、追责要求，通过近几年的实施，效果相当明显，运营安全得到很大改善。《办法》根据上位法有关要求，借鉴其他城市做法，进一步补充、完善危害有轨电车的禁止性行为，并明确违法人员应承担的责任。
三是进一步厘清政府和相关部门职责。2018年12月27日省政府办公厅下发的《关于切实保障城市轨道交通安全运行的实施意见》（苏政办发〔2018〕111号）文件中，明确了交通运输、公安、住建等部门具体职责，此次制定《办法》，进一步理顺并明确了有轨电车管理工作中政府、相关部门以及运营单位的职责。
[bookmark: _GoBack]四是体现淮安有轨电车管理特色。一是2019年10月16日交通运输部印发的《城市轨道交通客运组织与服务管理办法》（交运规〔2019〕15号）中明确了鼓励有条件的站台设置母婴室、无障碍卫生间等便民服务设施，此次《办法》起草，完善了有轨电车站台设置要求。二是国务院办公厅印发《关于保障城市轨道交通安全运行的意见》《淮安市文明行为促进条例》里规定鼓励城市轨道交通建立“常乘客”、招募志愿者及建立跨部门、跨行业、跨区域文明行为信用积分制度等相关规定，《办法》吸纳引入了建立乘客文明行为信用激励机制，鼓励乘客文明乘车和志愿者行为。三是根据交通运输部等九部委《关于推进城市公共交通健康可持续发展的若干意见》（交运发〔2023〕144号）以及《江苏省公共交通治安管理条例》相关要求，参照武汉、嘉兴等城市做法，《办法》增加了成本规制相关内容，保障城市公共交通健康可持续发展。
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